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1. NGP 포트폴리오

KT&G는 2017년 11월 NGP 최초 출시 이후 신속하게 전용스틱 제품을 확장하고 다양한 소비자 니즈를 반영하여 릴 플러스 및 릴 미니, 릴 하이브

리드, 릴 베이퍼를 출시하여 왔습니다. 2020년 2월에는 소비자 편의성을 개선한 릴 하이브리드 2세대를 출시하여 궐련형 전자담배 시장을 선도

하고 있습니다.

내부가열 방식의 배터리일체형 디바

이스로, 평균 가열 온도는 약 320도로 

스틱 내 매질을 직접 가열해 흡연하는 

전자담배 기기입니다. 태우지 않고 가

열하는 방식이기 때문에 냄새가 발생

하지 않습니다. 일체형 디바이스로 기

다림 없이 연속 흡연이 가능하며 가열 청소 기능으로 청소 관리가 쉽습

니다. 간편한 스틱 삽입 및 제거가 가능하며, 듀얼 히팅 기능으로 균일한 

맛이 구현되는 특징이 있습니다.

플러스와 동일한 포맷과 기능을 가지

고 있으나, 배터리를 소형화하여 10개

비까지 흡연할 수 있는 초소형 전자담

배 기기입니다.

Next Generation Product

Global Collaboration  

KT&G는 국내 시장 내 탁월한 성과를 바탕으로 차세대 제품(Next Generation Product, 

NGP)인 릴(lil) 제품군의 기술력과 혁신성을 인정받아 왔습니다. 2019년에는 릴 제품군

의 대상 시장을 해외시장으로 확대하고, 이를 기반으로 KT&G의 제품에 대한 해외 소비

자의 인식을 제고하고자 해외시장 개척에 주력하였습니다. 이러한 노력의 결과로 2019

년 11월 글로벌 기업 PMI(Philip Morris International)와 릴 제품군의 해외 시장 유통 

HOA(Head Of agreement)를 진행하고, 2020년 1월에 본 계약을 체결하였습니다. 

계약을 통해 PMI는 궐련형 전자담배인 릴 하이브리드·릴 플러스·릴 미니 3종과 액상형 

전자담배인 릴 베이퍼까지 총 4종의 KT&G 제품을 3년간 한국을 제외한 전 세계 국가를 대상으로 판매가 가능하게 되었습니다. KT&G는 

PMI의 축적된 마케팅 자원 및 노하우와 글로벌 유통망을 활용하여 해외시장 개척을 가속화하고, 릴을 글로벌 브랜드로 육성해 나가고자 

합니다. 

2019 CASE STUDY

릴 플러스(lil Plus)

CSV 타입의 전자담배로 액상카트리지

인 '시드'를 결합해 사용하는 제품입니

다. 담배1개비 분량을 사용할 때마다 

진동으로 알려주는 '퍼프 시그널'방식

을 적용해 기존 액상 담배의 단점을 개

선했습니다. 슬라이드를 내리면 작동

이 되어 첫 모금부터 풍부한 느낌을 제공하는 특징을 가지고 있습니다.

릴 베이퍼(lil Vapor)

릴 미니(lil Mini)

외부가열 방식의 배터리일체형 디바

이스로, 스틱과 액상 카트리지를 동시

에 가열하는 방식이 특징인 KT&G의 

독자 플랫폼입니다. 풍부한 연무량과 

독특한 스틱 구조로 청소 관리의 불편

함을 해소하였습니다. 냄새가 발생하

지 않으며 부드러운 느낌을 자랑합니다.

릴 하이브리드(lil Hybrid)

PRIORITY AREA
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2. 릴 하이브리드 2.0 출시

KT&G는 기존 릴 하이브리드 제품에 첨단 기술을 접목하여 사용 편의성을 극대화한 제품인 ‘릴 하이브리드 2.0’을 2020년 2월에 출시하였습니

다. '릴 하이브리드 2.0'은 궐련형 전자담배 최초로 기기의 모든 버튼을 없앴으며, 스틱을 삽입하면 버튼을 누르는 과정 없이 자동으로 예열이 되는 

'스마트 온' 기능을 탑재했습니다. 특히 글로벌 전자담배 개발 업체 중 최초로 OLED Display를 장착하여 배터리, 카트리지 잔량, 스틱의 잔여 모금

을 실시간으로 확인할 수 있게 하였습니다. 또한 소프트웨어 OS에 RTOS(Real-Time Operating System, 실시간 운영체계)를 적용하여 시스템 안

정성을 확보하는 한편, 이상 가열 현상 방지 등 사용자 안전 기능을 한층 강화하였습니다.

2020년 출시 이후 성과 릴 하이브리드 2.0 차별화 기능

2020년 2분기(4~6월)

점유율(판매량 기준)

38.3%

2020년 누적 판매량

(2월 출시 이후~6월)

12.5
만 대

EHTP

•	‘스마트 온’ 기능 탑재

DEVICE

•	무버튼형

•	소프트웨어 OS  

(OPERATING SYSTEM : RTOS) 적용

•	고속충전기능 적용(30분 50%)

CARTRIDGE

DISPLAY

•	OLED DISPLAY

•	배터리, 카트리지,  

스틱 잔여량 실시간 표시
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3. NGP 성과 및 계획 4. NGP 개발 인프라 강화

NGP인 궐련형/액상형 전자담배에 대한 시장의 수요는 지속적으로 

증가하고 있으며, 2019년 기준, 전년 대비 약 6% 성장했습니다. 아

울러 전자담배를 선호하는 고객 니즈가 확대되고 있어, 앞으로도 차

세대 담배 시장은 지속적으로 성장할 전망입니다.

KT&G는 NGP 부문에서 비교적 후발주자였음에도 불구하고, 차별화 

전략을 토대로 고품질 제품을 신속하게 개발하여 NGP시장에서 혁신

적인 성과를 창출하고 있습니다.

KT&G는 국내 NGP 시장에서의 성과와 기술력을 기반으로 글로벌 시

장 진출을 계획하고 있습니다. PMI와의 Global Collaboration을 기반

으로 2020년에는 릴 제품을 글로벌 시장에 출시하고, 글로벌 NGP 

시장에서 리더십을 확보해 나갈 계획입니다.

KT&G는 2016년 7월 마케팅본부 산하에 제품혁신실을 신설하여 

NGP 개발을 시작하였습니다. 2019년에는 제품혁신실을 NGP사업

단으로 확대 개편하고, 산하에 NGP개발실을 신설하였습니다. 또한 

향후 NGP 신규 개발 기능을 강화하고자 NGP개발실 내 팀 편제를 

확대 개편하였습니다. 이와 더불어 R&D본부에는 플랫폼별 스틱 개

발 부서를 확대하고, 안전성 분석 및 컴플라이언스 기능을 강화하였

습니다. 이와 같은 조직 및 인적 인프라에 대한 지속적 강화와 NGP 

사업단과 R&D 본부의 협력으로 혁신제품 개발의 시너지를 창출하

고 있으며, NGP 시장 내 선도적 입지를 구축하기 위해 노력하고 있

습니다.

2019 NGP 판매 실적

NGP 개발 인력 현황

NGP 개발 조직 기능

*소비자에게 전가되는 간접세(담배소비세, 지방교육세, 폐기물 부담금, 국민건강 증진기금, 개별 

 소비세)를 제외한 금액임.

2019 NGP디바이스 점유율

(판매량 기준)

40.7%

2019 매출액 상승률

(전년 대비)

28.5%

� NGP사업단(73명)

� R&D본부(45명)

118
명

상품기획

NGP 

컨셉 개발

상용화 디바이스 기술 개발

현재 상용화되거나 

상용화 준비중인 NGP 

디바이스 개발/업그레이드

지식재산권 관리

NGP 개발 지원을 위한 

선행특허분석, 

KT&G 지식재산권 확보를 위한 

출원진행 및 IP 리스크 관리

기초 연구

NGP 관련 전반 기술에 대한 

선행 연구

상용화 스틱 기술 개발

NGP개발실과 협업하여 

NGP 디바이스와 함께 

사용할 스틱 개발

컴플라이언스/분석

NGP 관련 

글로벌 규제동향 파악 및

연기성분 분석

NGP 사업단 R&D본부

구분 2019

매출액*(억 원) 2,523

판매량

디바이스(만 대) 105.4

스틱(억 본) 24.6
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5. NGP 연구 혁신을 통한 특허권 확보

KT&G는 NGP 개발 인프라를 기반으로 지속적인 연구 혁신 성과를 

달성하고 있으며, 이에 따라 NGP 특허출원 또한 꾸준히 증가하고 있

습니다. 특히 2019년에는 해외 특허출원 건수가 전년 대비 5배 증가

하여 국내 특허출원 건수를 초과하였습니다.

릴 하이브리드 관련 주요 출원 특허 기술

2017~2019 NGP 출원 실적

특허 기술 내용

스틱 식별 

기술

릴 하이브리드 전용 스틱인 MIIX가 삽입되는 

경우에만 디바이스가 작동

스마트 

온-오프 기술

별도의 조작없이 스틱이 삽입되면 자동으로 

디바이스가 작동

액상 히터 

예열 기술

디바이스 동작 후 첫 퍼프에서 무화량이 적은 

문제점을 해결하기 위하여 스틱 삽입 시 액상 

히터를 예열

기압 패턴 기반

퍼프 인식 기술

주변 기압에 상관없이 사용자 흡입 여부를 

감지

최적 무화량 발생 

스틱 캡(Cap) 기술

담배물질의 이탈을 막으면서 동시에 최적의 

무화량을 발생시키는 人 모양 튜브 스틱 기술

에어로졸 

냉각 스틱기술

천공이 적용된 종이 관의 부피와 공기 유입율을 

최적화하여 효율적으로 에어로졸 냉각

� 국내  � 해외 (단위: 건)

특허

802017

2018 217

2019 365

3

41

77

176

179 186

디자인

812017

2018 355

2019 279

2

233

79

122

242 37

상표

432017

2018 367

2019 1,530

208

43

159

1,467 63
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연구개발

제품 냄새저감을 위한 연구 추진

KT&G는 전통형 궐련 제품의 냄새저감 연구를 위하여 제품연구소 내 ‘Smell Care Center’를 설립하여 제품 및 기술 개발에 노하우를  

가진 전문 인력을 배치하였습니다. 릴, 릴 하이브리드 등 차세대 제품의 시장이 확대됨에 따라 냄새 저감에 대한 소비자의 요구가 증대

하고 있습니다. KT&G는 이러한 소비자 요구에 부응하고자 Smell Care Center뿐만 아니라 연구소 전 조직이 협력하여 ‘에쎄 체인지  

히말라야’를 개발하였습니다. 2019년 4월 출시된 '에쎄 체인지 히말라야'는 출시 6개월 만에 1,600만 갑이 판매되었으며 이는 통상 신규 

제품이 1,000만 갑 팔리는데 1년 6개월이 소요되는 것을 4개월로 단축한 기록입니다. 이후 자작나무 원료 필터 및 핑거존 기술이 적용

된 ‘레종 휘바 리뉴얼’, 입, 손, 옷 냄새저감 기술인 트리플 케어 시스템이 적용된 ‘레종 프렌치 끌레오’가 순차적으로 출시되면서 2019

년 KT&G의 성장을 이끌었습니다. 이 외에도 냄새저감 기술과 관련하여 특허 출원 및 공인분석기관 검증 등 혁신적인 기술 개발을 통해 

2020년에도 ‘더원 스카이’, ‘에쎄 체인지 프로즌’을 잇달아 출시하고 있으며, 지속적인 성과를 창출하고 있습니다.

2019 CASE STUDY

1. 연구개발 역량 강화 2. 연구개발 활동

KT&G는 변화하는 사회환경에 대응하고 소비자의 기대사항에 부응

하기 위해 끊임없는 자기혁신으로 성장하고 있습니다. 전문성과 체

계성을 갖춘 조직을 바탕으로 기존 궐련 제품에서 담배 사업 군이 오

랫동안 추구해 온 냄새저감 기술을 개발하는 등 글로벌 초우량 기업

으로의 성장 토대를 마련하고 있습니다.

연구개발 조직

R&D본부는 전통형 및 NGP 담배 관련 핵심 기술을 개발하고 있습니

다. 이를 위하여 업무 분야별 전문 영역을 체계적으로 구축하였습니

다. KT&G의 연구개발 조직은 3개의 연구소(제품연구소, 미래기술연

구소, 분석연구소)와 R&D기획실로 구성되어 있습니다.

고객의 다양한 요구에 응답하기 위해 연구원들은 수많은 아이디어와 

기술을 융합하여 하나의 차별화된 제품을 만듭니다. 

연구소 연구 분야

제품

연구소

•국내·외 고객 맞춤형 전통형/NGP 제품개발 및 기존 제품 개선

•냄새저감 제품 적용 기술 개발(Smell Care Center)

미래기술

연구소
•전통형/NGP 담배 원료 및 재료, 향료 기술연구

분석

연구소

•성분 분석 연구 및 신규 분석법 기술 개발

•국제 공인시험기관(KOLAS) 운영 및 국제 공동연구 수행

R&D

기획실

•R&D 중장기 전략·목표 수립 및 프로젝트 관리

•R&D 지식재산권 관리·운영

주요 연구개발 활동

구분 내용

전통형 및 

NGP 제품 

개발 강화

•	국내·외 기술 트렌드를 분석하여 제품 브랜드 컨셉을 

구체화하는 기술 제시

•	시제품을 제조하고 품질을 검증하여 제품의 경쟁력 

향상

•	내부 조직 및 외부 연구기관 간 긴밀한 협력 체계를 

구축하여 성과 극대화

국제 표준 

제정

•	CORESTA(Cooperation Centre for Scientific 

Research Relative to Tobacco) 이사회 기관으로서, 

신규 분석법 정립 및 국제표준 제정 신청

공동 연구 •	중국국영담배공사 산하 연구소 및 아시아 담배성분 

분석 공동연구회 등과 국제 공동연구 진행

수출사업 

지원

•	국제공인시험기관으로 인정받아 제품의 신뢰도  

제고하여 수출 사업 지원
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궐련형 제품 연구

전통 궐련형 제품의 냄새저감에 대한 소비자의 요구는 증대되고 있

는 추세입니다. KT&G는 이러한 요구를 충족시키기 위해 '트리플 케

어 시스템' 핵심 기술을 개발하였습니다. 뿐만 아니라 차별화 필터

(헤파소재필터 등), 잎담배(파이프엽 등)를 지속적으로 탑재하여 차

별화 제품을 출시하였습니다. 

해외 궐련형 제품의 경우 글로벌 시장별 소비자 조사 결과를 바탕으

로 현지 맞춤형 제품을 개발하고 있습니다. 특히 인도네시아 크레텍 

담배 및 중국 등에서 판매되고 있는 버지니아 블렌딩 타입 제품 등이 

대표적이며 관련한 기술경쟁력의 꾸준한 향상으로 소비자 니즈를 충

족시키기 위해 노력하고 있습니다.

지용성 액체 캡슐화 기술 자체 개발

지용성 액체 캡슐화 기술은 기존 일본과 유럽의 유명 의약품 제조사

만 보유하고 있었으나, 2020년 KT&G 책임연구원의 노력으로 자체 

개발하여 국내·외에 특허를 출원하였습니다. KT&G 소속 연구원은 

그 공로를 인정받아 한국발명진흥회에서 주관하는 ‘발명의 날’ 국무

총리 표창을 수상하였습니다. 해당 기술의 개발로 전량 일본 수입에 

의존하고 있던 담배용 캡슐을 국산화해 연간 수백억 원 이상의 수입

대체 효과를 기대할 수 있게 되었습니다. 향후에는 의약품과 식품 등 

다양한 산업 분야에도 활용될 수 있을 것으로 예상됩니다.

연구개발 투자 금액

2019년 지식재산권 보유 현황

연구개발 실적

특허권 출원

2017년

연구개발 실적 63건

주요 연구 과제
•차별화 재료품 및 원료엽 개발

•해외시장 확대용 제품 개발

기대 효과
•국내·외 소비자 니즈 해소 및 제품 경쟁력 강화

•신시장 창출

2018년

연구개발 실적 54건

주요 연구 과제
•전통형 시장 대응 차별화 재료·원료 개발

•글로벌 현지 맞춤형 제품 개발 및 다양화

기대 효과
•전통형 궐련 시장 경쟁우위 지속

•글로벌 신시장 제품 경쟁력 강화

2019년

연구개발 실적 48건

주요 연구 과제
•신규 제품 개발

•글로벌 시장 트렌드 다변화 대응 제품 개발

기대 효과
•시장 우위 기술 및 제품 지속 확보

•글로벌 시장 성장동력 확보

구분 주요 내용 총 건수

상표권 ESSE 등 3,436

디자인권 담뱃갑지 등 438

특허권 냄새저감 기술 등 200

실용신안권 이동단말기 거치용 담뱃갑 등 11

합계 4,085

 16,098 2017

952017

2018  17,898 

2018 238

2019  23,401 

2019 431

(단위: 백만 원)

(단위: 건)
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